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Resumo

Nos dias de hoje, as microempresas sao respongrejgande parte dos empregos gerados
em todo o pais. Embora isto ocorra, esta classeesanml também é considerada fragil no
mercado, sendo sua continuidade instavel e mugassvfindada em periodos curtos de
tempo. Esta faléncia ocorre, em geral, devido afordacdo de gestores com relacdo ao
controle interno das empresas. Com isso, a prepestplisa propde-se a elaborar um fluxo
de caixa para dar suporte ao gestor na tomadaaigidede uma microempresa no ramo de
comércio de pecas de som automotivo e prestacderdigos na instalacdo destes aparelhos,
na cidade de Colorado-Parana. Quanto aos proceimmenetodolégicos seguidos pela
pesquisa foram: aplicada, descritiva, estudo de,cpesquisa de campo, qualitativa e
dedutiva. Com base nos resultados encontradospdssivel verificar que o controle
financeiro realizado ndo demonstrava a realidadendpresa, ja que algumas contas eram
classificadas incorretamente, além da dificuldagleamparacao das informagdes antigas com
as informacdes encontradas com o0 novo instrumegrengial. A ferramenta fluxo de caixa
disponibilizou uma visdo objetiva e ampla da si&isa@conémica da empresa, cumprindo
assim sem papel de auxiliar os gestores nas tondadaecisoes.
Palavras-Chave:Microempresa; Ferramentas gerenciais contabeigpkle caixa.

Area n° 01: Controladoria e Contabilidade Gerencial
Subarea n° 1.5:Controle gerencial nas organizacdes
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1 INTRODUCAO

Atualmente o facil acesso na abertura de empresas @ndicdes oferecidas aos
administradores possibilitam visualizar um aumema insercdo de microempresas.
Entretanto, o planejamento e o controle interno,dds pontos importantes para o0 sucesso e
a continuidade de uma entidade, embora este pmaestha sendo realizado de forma
incorreta na maioria dos estabelecimentos acadetémhas nos resultados encontrados,
causando faléncia em varias empresas (DAHMER; CAESNQ 2008). De acordo com Da
Rosa e Da Silva (2002), com planejamento e coné&gessivel realizar uma gestao de forma
eficaz, criando mecanismos a serem utilizados elostos setores 0 que proporciona maior
controle e evita imprevistos.

Obtendo eficacia no controle interno da empreggestor pode visualizar com maior
facilidade e clareza as deficiéncias para cordgj-le os pontos fortes que podem ser
melhorados, além de verificar as possibilidadesmdestimentos. De acordo com Dahmer e
Casturino (2008), mais de 90% das empresas nasi@&d microempresas, porém o
insucesso destas esta associado a falta de genemttafinanceiro e controle do patriménio.

Para isto a contabilidade oferece diversas ferrtasemgapazes de suprir esta
necessidade de planejar, dirigir e controlar untelate. Uma das ferramentas indicadas por
sua facilidade de manutencao, implantacdo e alagéoté o fluxo de caixa. Além de sua
eficiéncia, seu modelo pode ser adaptado de acmhoo porte e o ramo de atividade da
empresa. Segundo Dahmer e Casturino (2008) o fli#xecaixa proporciona um equilibrio
financeiro que busca atingir o principal objetiv@ cbntabilidade: obtencéo de informacdes
confiaveis para tomada de decisfes.

Em busca de melhores resultados e de uma gestaoesamal eficaz, as
microempresas, principalmente, necessitam de nwoatrole. Embora a maioria destas
empresas possuam varios métodos de controle ab deasua utilizacdo, nem sempre
encontram as informagdes que precisam.

Este € o caso de uma microempresa no municipicott@ado/PR, que atua no ramo
de venda e montagem de acessorios automotivosaAgeslimentar seus controles internos,

ao analisar os relatorios finais estes ndo traduzesalidade da empresa 0 que compromete a
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tomada de decisoes.

Diante disso, o presente estudo propde-se a respargkguinte questao de pesquisa:
O fluxo de caixa € capaz de revelar a real situfipadoceira de uma microempresa para fins
de tomada de decisdes?

Para responder o questionamento estabelecido kestabese o seguinte objetivo:
elaborar um fluxo de caixa para dar suporte aoogesh tomada de decisdo de uma
microempresa.

O estudo foi realizado no periodo de fevereiro @stgde 2014 e os dados utilizados
referem-se ao periodo de janeiro de 2013 a dezeneb2613.

Os procedimentos metodoldgicos seguidos pela psdaram: aplicada quanto a
natureza do problema; descritiva quanto aos obgtiestudo de caso com relagcdo aos
procedimentos técnicos; pesquisa de campo quantandmente da pesquisa; qualitativa

guanto a abordagem do problema e dedutiva quanteétado de abordagem.

Este trabalho esta organizado em quatro sec¢fes ddéta introducdo. A segunda
secdo aborda a revisdo de literatura para fundamentaso analisado. A terceira secéo
apresenta a metodologia do trabalho, com vistasxadclara a forma como foi realizada a
pesquisa. A quarta secao apresenta o0s resultadgestpisa e suas analises. Por fim,
apresenta as consideracfes finais do estudo, deafar responder a problematica e ao

objetivo proposto.

2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Ferramentas de controle gerencial nas microemgsas e o fluxo de caixa

Um dos fatores que influenciam no sucesso ou issocde empresas de diversos
ramos de atividade é: a gestao e o controle par deeferramentas gerenciais. Existem varios
tipos de ferramentas, porém encontrar aquela qlltomatenda as necessidades da empresa
de acordo com sua atividade e faturamento bruengaesa, ainda é um processo complexo.
A ineficiéncia em administrar esses tipos de engsres um dos indices causadores da

mortalidade num periodo de até dois anos contadatath de sua abertura, além de varios
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dos pequenos empreendimentos ndo chegarem a camatetmenos o primeiro ano de
atividade (RESNIKapud BEURENet al, 2003, p. 4).

As empresas de pequeno porte, atualmente desempamhaimportante papel na
economia, como a grande quantidade de empregodogeRara Beuregt al (2003, p. 4) “as
empresas de pequeno porte caracterizam-se como enjgequenas empresas, definidas em
funcdo de algumas variaveis qualitativas e qudimits, tais como: estrutura e forma de
gestdo, numero de funcionarios, faturamento brutwala patriménio, numero de
estabelecimentos existentes”. Ainda assim, mesnbensi® da relevancia em realizar
planejamento estratégico para atingir os objetd@smpresa, isto nem sempre ocorre na
pratica, principalmente, em microempresas no indeie atividades, ja que neste momento a
prioridade, em geral, é obter capital de giro (SN.2013, p. 15).

Conforme Souzapud Silva (2013, p. 17):

N&o tem como negar que as micro e pequenas empdesaamo comercial,
industrial e prestadora de servigos, sdo respoissgeta maior parte da mao-de-
obra empregada em nosso pais. Elas contratam n@aigjué as grandes
incorporacgdes, e isso € um ponto vital da econosubretudo, quando o assunto
volta-se para distribuicdo de riqueza, melhoreslig@es de vida, seguranca a toda
comunidade.

O planejamento e administracdo nas micro e pequemgsesas, geralmente sao
realizadas pelos proprietarios ou familiares, qu& pua vez, podem nao possuir
conhecimento e capacidade técnica suficiente pasendolvimento desta atividade
(ALMEIDA apud KASSAI, 1997, p. 8). Isto acaba levando variasdamtes a faléncia.

Para Beuren (2003, p. 4):

Entre os diversos fatores que contribuem para pwiaalidade destaca-se o
despreparo dos empreendedores para gerenciar gécig)efalta de conhecimento
de sua potencialidade, auséncia de informacdadwstdas a respeito das atividades
operacionais e administrativas.

Para que haja eficacia no manuseio das ferramegetasciais e consequentemente
nos resultados dessas entidades, elas devem fawoaewisualizacdo das fungbes de
planejamento, execucédo e controle de todas adades da empresa, de todos os fatos

relevantes ocorridos no dia-a-dia empresarial. éed® com Peleias (2002, p.14), essas trés
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funcdes compdem o processo de gestdao empresanaiderado este o principal processo
decisério da empresa. Sendo assim, planejamensist®®em decidir antecipadamente sobre
fatos que ocorrerdo no futuro, o que € considefaddamental para o bom desempenho da

organizacao (GAZZONI, 2003, p. 27). Esse processie ger demonstrado pela Figura 01.

Planejamento

Planejamento Planejamento ) Programacgéo
Estratégico Operacional

v
Execucao

v
Controle

Figura 1 — Processo de gestao
Fonte: Padoveze (2012, p. 27)

Conforme exposto por Peleias (2002, p. 19):

“O processo de gestéo é estruturado a partir daighd da missao, crencas, valores
e filosofia de gestdo adotada. Objetiva a contemléd da organizacdo, pela
exceléncia empresarial e otimizacdo do resultadmdmico, compreendendo as
etapas de planejamento, execucao e controle”.

Nesse contexto esta inserida a atuacdo e quadibicdg profissional contabil. Para
Franco (1999, p. 118) o contador gerencial devarestpacitado de habilidades e
conhecimentos técnico-contabeis, além de apresdydar relacionamento interpessoal.

Ainda, segundo Franco (1999, p. 118-119), estagsiohal deve:

Adotar uma perspectiva global da estratégia e tinduda empresa;

Desenvolver sélido entendimento dos negdcios eggsms da empresa;

Ter boas habilidades técnicas e conceituais;

Desenvolver eficientes habilidades interpessodiss @municacéo;

Ser capaz de dominar o poder da tecnologia danmafgdio na Contabilidade

Gerencial;
Melhorar constantemente seus conhecimentos, mantend a par do
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desenvolvimento, ndo somente de sua area de toalmadts também de outras areas
com ela relacionadas;

Participar de programas de educacg&o profissionatim@ada, comparecendo a
seminarios e conferéncias sobre assuntos rela@era Contabilidade Gerencial.

Ainda é possivel verificar a grande importanciadmtidade ter definindo sua missao
e visdo. Outro ponto é aprender enxergar as demagfies passadas de tal forma que possa
auxiliar no planejamento futuro (CALBERG, 2004 1p). De acordo com Silva (2013, p. 16)

0 planejamento estratégico € uma ferramenta inossvel para se obter sucesso em uma
microempresa, pois auxilia diretamente na tomaddedesao.

Segundo Carlberg (2004, p. 145-146) “a fundacabain planejamento financeiro é o
bom planejamento de negdcios [...] planejamentanfieiro € entender e projetar o seu futuro
financeiro. As projecdes financeiras sdo usadas ealiar e prever os planos de negocios,
para estimar as necessidades financeiras futyrasaeestabelecer os orcamentos operacionais
internos”.

Para Arantepud Gazzoni (2003, p. 22Administrar € uma agao que existe em todos
0s departamentos e em todos 0s niveis organizagicsendo usualmente relacionadas as
atividades de planejar, coordenar, organizar, idicgntrolar, motiva.

Ha uma grande quantidade de instrumentos finarscgite tentam solucionar e suprir
esta lacuna de falta de informacgé&o relevante ei&aifdentro do dia-a-dia das entidades,
entretanto alguns itens caracterizam o insucessoeasoltados obtidos como: a ma utilizagédo
das ferramentas; falta de capacitacdo dos empregadiministradores; e ainda, a néo
estruturacdo e alimentacdo de forma correta. S@acdes que interferem nos resultados
encontrados.

Consequentemente, dados processados de forma &rr@eeam informacgdes
distorcidas, o que influenciara diretamente no gjlamento e decisdes a serem tomadas por
gestores e administradores. Para Gazzoni (20026).‘decisdo € um processo que se
desenvolve a partir do momento em que foi detectgagroblema, o que é feito através de
sintomas de que algo esta saindo do estado noth@bpejado”. Com isso, fica evidente que
um controle interno eficaz além de gerenciar o nmamatual previne possiveis problemas
que seriam adquiridos com a ma formacédo de infadsmcPara Assi citado por Silva e
Schneider (2013, p. 560):
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a) Objetivos de desempenho: tem por objetivo @gatijue os colaboradores
estejam trabalhando de forma a atingir as metasefici@ncia sem custos
inesperados;

b) Objetivo da informacao: engloba a confeccéoetidrios para a tomada de
decisfes, ressaltando que esses relatorios devamrggveis e ao mesmo tempo
objetivos, pode-se incluir nesse item as demor&sacontabeis;

c) Objetivo da conformidade: devem ser comproneiertodas as atividades da
empresa estdo sendo aplicadas dentro das leidbérnade acordo com as politicas
da organizacao.

Tendo em vista esta necessidade, a ferramenta flextaixa estd ganhando espaco
nas empresas de diversos ramos e faturamento®opta da sua eficiéncia na evidenciagéo
das movimentacdes de disponiveis dentro da empstsdacilita o controle e gerenciamento
das informacdes, e consequentemente auxilia a eodwdecisdes.

Sua aplicabilidade poder ser testada desde gramlpesas S/A, até microempresas,
como é 0 caso proposto em estudo. A grande relevare utilizacdo desta ferramenta
gerencial da-se pelo fato de o administrador cansegsualizar de maneira clara e objetiva
fatores consideraveis durante a fase de planejamneeioimada de decisdes.

Diante disto, “para uma eficiente execucdo do flaeocaixa é imprescindivel que
sejam considerados as fungdes de planejamentacenti®le das atividades operacionais da
empresa para o periodo em que estédo sendo prge(@HEUJUREN, 2003, p. 133)

Com isto, o fluxo de caixa realizado de forma dareeutilizado por profissionais
competentes define, na maioria das vezes, uma sanpesn sucedida. Segundo Seyad
Lipreri e Ferrazza (2013, p.144), fluxo de caixa:

E o principal instrumento da gestio financeira planeja, controla e analisa as
receitas e os investimentos, considerando detedminzeriodo projetado. [...]
consiste numa representacdo grafica (planilhapmeotdgica de entradas (ingressos)
e saidas (desembolsos) de recursos monetariog pegmite as empresas executar
suas programacfes financeiras e operacionais,t@dajg para certo periodo de
tempo.
Conforme Beuren (2003, p. 132) “fluxo de caixa e@m um so relatorio as entradas

e saidas de recursos para um dado periodo de tesfipindo a situacao financeira da

empresa”’. Para a autora, esta ferramenta “temimpalidade estabelecer o equilibrio entre as

entradas e saidas financeiras, visando projetaivel desejado de caixa, de modo que o

decisor tenha a possibilidade de captar empréstpas suprir as necessidades de caixa ou
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aplicar os excedentes no mercado”.

De acordo com Frezatti (1997, p. 25) o maior eas eémpresas € de recorrerem ao
gerenciamento por fluxo de caixa, na maioria dameseapenas quando a empresa esta
passando por dificuldades financeiras, correndodgs riscos de vir a faléncia. Para ele,
independente de a empresa estar com um bom unresiuttado financeiro, o fluxo de caixa
é indispensavel.

Para tanto, a ferramenta fluxo de caixa propde dstrexr “informacdes relevantes
que apresentam a movimentacdo em dinheiro dasag@es financeiras de pagamentos e
recebimentos, ocorridos em um determinado periagolando os usuérios das informacdes
contdbeis a analisarem a capacidade da empreseratecgixa e equivalentes de caixa e as
necessidades para utilizar este instrumento (IUBI& at al, 2010, p. 567).

Para Frezatti (1997, p. 25) “em algumas organizggddluxo de caixa € visto como
um instrumento tético, a ser utilizado no dia-a-@igenas. Em outras, ele na verdade tem
alcance maior, que poderiamos chamar de utilizagmtégica do fluxo de caixa nos

negocios da empresa”.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para que houvesse execucdo deste trabalho, fmadtl o método cientifico, que
segundo Gil (2010, p. 08), é o “conjunto de proceditos intelectuais e técnicos adotados
para se atingir o conhecimento”. Com isso, forawanéadas diversas pesquisas, cujo
principal objetivo é “descobrir respostas para [@molas mediante o emprego de
procedimentos cientificos” (GIL, 2010, p. 26). Dm@lo com Gil (2010, p. 01) “a pesquisa €
requerida quando ndo se dispde de informacéo eoficpara responder ao problema”. Para
tanto, esta se¢do visa apresentar os métodosadtifizpara desenvolvimento e coleta de
dados da pesquisa.

Quanto a natureza do problema a pesquisa enquacd@aso aplicada. As pesquisas
sao caracterizadas como aplicadas quando estdmadasla aquisicdo de conhecimento com
vistas a aplicacdo numa situacao especifica” (@010, p. 27). Aléem disso, de acordo com

Cas (2008, p. 34), busca-se aplicar leis e tegeasis a casos especificos, produzindo assim
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novos conhecimentos. Diante disso, 0 presente estusica verificar se o fluxo de caixa é
capaz de revelar a real situacdo financeira de migeoempresa para fins de tomada de
decisdes.

Ja com relacédo aos objetivos a pesquisa € clastaficomo descritiva, pois descreve
as “caracteristicas de determinada populac¢do” (@010, p. 27). Ainda de acordo com Gill
(2010, p. 28), uma de suas caracteristicas magaies estd no uso de técnicas padronizadas
de coleta de dados. Além disso, para Vergara (200%7) a pesquisa de forma descritiva
“ndo tem compromisso de explicar os fendbmenos gserdve, embora sirva de base para tal
explicacdo”. Dessa forma, o presente estudo terhjetieo de elaborar um fluxo de caixa
para dar suporte ao gestor na tomada de decisfimaenicroempresa.

Com relacdo aos procedimentos técnicos, a pregeggquisa enquadra-se como
estudo de caso, ja que este é “0 circunscrito aawnmpoucas unidades, entendidas essas como
pessoa, familia, produto, empresa, 6rgdo publmmunidade ou mesmo pais. Tem carater de
profundidade e detalhamento. Pode ou néo ser adalino campo” (VERGARA, 2007, p.
49). Este tipo de pesquisa é mais profundo e tegtelo fato do pesquisador lidar com
ocorréncias referentes a apenas um objeto em estenido assim, € passivel de verificagéo

loco além de aplicacdes e testes de teorias contabe@c@do com Beuren (2010, p.84):

[...] esse tipo de pesquisa é realizado de man@ia intensiva, em decorréncia de
os esfor¢os dos pesquisadores concentrarem-se tenmaedo objeto de estudo.
No entanto, o fato de relacionar-se a um Unicotolpe fenémeno constitui-se em
uma limitagdo, uma vez que seus resultados ndonpsde generalizaveis a outros
objetos ou fenbmenos.

Referindo-se ao ambiente da pesquisa, pode-sdficiasgste estudo como pesquisa
de campo sendo caracterizada por buscar o aprofiemda de uma realidade especifica. Para
Andrade (2010, p. 115), “pesquisa de campo asgieterminada porque a coleta de dados é
efetuada ‘em campo’, onde ocorrem espontaneamenfendmenos, uma vez que ndao ha
interferéncia do pesquisador sobre ele”. Neste, @asoleta de dados foi realizada na empresa
com entrevistas e questionamentos juntamente cadmnistrador da empresa sobre fluxos
em caixa do periodo de janeiro a dezembro de 2@hlo o estudo desenvolvido de fevereiro
a agosto de 2013.

Quanto a abordagem do problema, esta pesquisagfickda como gqualitativa, de
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modo que existe um problema conhecido, no casodalicontrole interno, e necessita de algo
que mude esta realidade, aplicando, testando stigaado a implantacdo do método fluxo de
caixa. Este tipo de abordagem é caracterizado mpdarise de uma pesquisa em que
“concebem-se analises mais profundas em relacderdmmeno que estad sendo estudado”
(BEUREN, 2010, p. 92). “O pesquisador trabalha @utiversidade de dados do objeto da
pesquisa” (CAS, 2008, p. 35). Para Beuren (20192)p.

Um exemplo de pesquisa qualitativa em Contabilidddeandlise dos reflexos da
utilizacéo dos demonstrativos contabeis no procdssgestdo de uma entidade sem
fins lucrativos. Outro exemplo que pode ser cit&d@ estudo das formas de
contabilizagdo, pelo franqueador, das transacOefizadas entre ele e seus
franqueados.

Por fim, quanto ao método de abordagem esta pesqlassifica-se como dedutiva,
gque segundo analise de Gil (2010, p. 09) “é o neétpek parte do geral e, a seguir, desce ao
particular. Parte de principios reconhecidos coraaladeiros e indiscutiveis e possibilita
chegar a conclusGes de maneira puramente fornjal €C4s (2008, p. 78) diz que por meio
do método dedutivo “o raciocinio permite extrairauou mais proposi¢cées que dele decorrem
logicamente”.

Apos apresentados os procedimentos metodologicggogma secdo trata dos

resultados e analises da pesquisa.

4 RESULTADOS DA PESQUISA

4.1 Apresentacdo da empresa

A empresa em estudo trata-se de uma microempreabzbda em ponto estratégico
na cidade de Colorado-PR, regida sob o nome fanfagiia som, cuja razdo social é Gesmar
eletrénica Ltda ME. Esta empresa trabalha com ccimearejista de maquinas, aparelhos e
equipamentos elétricos, eletrbnicos de uso pessoddméstico, aparelhos de som, alto
falantes, artigos e acessorios para veiculos autweso Além da comercializacdo destes
aparelhos, os profissionais também prestam servigogue concerne a instalacdo destes

equipamentos. A entidade possui uma filial situsalaidade de Santo Inacio-PR com o nome
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comercial de Evidency.
Aguia som estd no mercado desde agosto de 2007 cromcio por tempo
indeterminado, prezando sua continuidade e atuaémem seu quadro de colaboradores

preenchido da seguinte forma (Quadro 01):

Quantidade de funcionarios Func8o desempenhada
01 Controle de entrada e saida de estoques; lancasnfmémceiros; recepgao |e
atendimento ao cliente
02 Venda e instalacao dos aparelhos automotivos
02 Compra de mercadorias; busca por melhores preigoeagla de decisbes

Quadro 01 — Quadro empresarial
Fonte: a pesquisa (2014).

A motivacdo para realizagdo da presente pesquisgiusem decorréncia dos
problemas financeiros apresentados pela empresam Ade uma situacdo financeira
vulneravel em que se encontra a empresa, ao lagyaltimos anos contraiu empréstimos em
trés instituicbes financeiras que, por sinal, j&1”eontram vencidos e sem perspectivas para
liquidacdo dos mesmos.

Segundo o proprietario da empresa, estes empréstiméizeram necessarios devido
ao mau controle financeiro realizado, ja que, r&iwvido empresario, esta possui uma boa
entrada em caixa.

A coleta de dados foi realizada na empresa, conoprigtério, que disponibilizou
documentos eletrénicos do ano de 2013 que servianfemlamenta gerencial e contabil
financeira. Além disso, o proprietario relatou osgpais problemas encontrados no controle
dos dados da entidade, alegando possuir um vapodrel de receitas”, considerando o setor
econdmico em que estd inserido. Entretanto, rglagando consegue nem obter uma margem
de lucros satisfatoria, nem obter capital de gificeente para manter o negdcio sem recorrer
a contratacdo de empréstimos. Diante dessa situagioprietario recorreu a contratacao de
crédito em trés instituicdes financeiras diferemgsg|uais, atualmente, encontram-se vencidos
e sem previsao de pagamento.

A préxima subsecédo apresenta os resultados daueaty@io do fluxo de caixa.

4.2 Apresentacao dos resultados
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A partir dos dados fornecidos procedeu-se a ta@alaps mesmos. O controle era
realizado por meio de uma planilha no prograa e era chamada de “controle financeiro
simplificado”. Os grandes grupos evidenciados npkiailha eram: recebimentos, despesas
variaveis, despesas fixas, despesas e receitaxdinas. Todos estes dados eram lancados
diariamente, obtendo os campos: saldo do dia, saitiwior e saldo acumulado.

O arquivo eletrénico utilizado pela empresa fopdisibilizado ao proprietario durante
a realizacdo de um curso do SEBRAE (Servico Biiesilde Apoio as Micro e Pequenas
Empresas) ja em busca de melhorias para o sewlkfitranceiro. Entretanto, os campos
destinados a “saldo anterior” ndo eram preenchidlo®ndo um saldo acumulado distorcido
no final de cada periodo. Isso prejudicou a confpiadade com as novas informacoes
encontradas com o fluxo de caixa e provavelmestéyraadas de decisbes do gestor durante
este periodo.

Com isso, os dados anteriores foram alocados riumento fluxo de caixa com o
objetivo de apontar aspectos que possam estaemilendo significativamente os resultados
e a tomada de decisdes, além de verificar quaiaslegormacdes serdo Uteis para melhorar o
quadro financeiro da microempresa. A ferramenteofide caixa proposta engloba os grupos:

1 — ingressos operacionais;

2 — desembolsos operacionais;

3 — fluxo liquido operacional (grupo 1 menos o gra;

4 — ingressos extra - operacionais;

5 — desembolsos extra - operacionais;

6 — fluxo liquido extra -operacional (grupo 4 mepagupo 5);

7 — fluxo liquido geral (grupo 3 somado com o grépo

8 — saldo inicial de caixa; e 9 — saldo final dex@#grupo 7 somado com o grupo 8).

Assim sendo, foi possivel apurar os seguintes musrnapresentados na Tabela 01 (o

fluxo de caixa detalhado encontra-se no Apéndige 01
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Tabela 01: Fluxo de Caixa Adaptado

%)IIDNECIEQRAE:SISISZS 15.349,049 10.330,30 10.351,40 16.680,60 23.58347 1959556 16.653,50 16.111,99 17.837.04 26.127,59 2002250 2556808 218.210,98

2 DESEMBOLSOS

OPERACIONAIS 13.025,24 12.491,32 16.653,81 25.872,87 12.865,61 14.919,0§4 19.080,97] 14.206,04 12.904,89 16.437,94 19.518,3Q 15.190,62 193.166,69

3 FLUXO LIQUIDO
OPERACIONAL (1-2)

4 INGRESSOS
EXTRA- 1.100,00 5.021,00  7.839,3§ 50.810,00 300,00 500,00  3.100,00 880,14  3.95500 124100 12.141,27 280,00 87.167,81
OPERACIONAIS
5 DESEMBOLSOS
EXTRA- 875,00 5.456,00 5.436,18 31.697,52 3.8492q  4.694,83 3.824,071 476814 12.650,00  7.34497 10.305,74 5.524,95 96.426,55
OPERACIONAIS
6 FLUXO LIQUIDO
EXTRA- 22500 - 43500 2.403,18 19.112,48 - 3.549,20 - 4.194,83
OPERACIONAL (4-5)

7 FLUXO LIQUIDO
GERAL (3+6)

2.323,81 - 2.161,07 6.302,41 9.192,27 10.717,86 4.676,50 - 2.427,47 1.905,89 4.932,15 9.689,59 504,20 10.377,46 25.044,29

724,07 3.887,96 8.695,0( 6.103,92 1.835,53 - 5.244,95 - 9.258,74

2.548,81] 2.596,07 3.899,23 9.920,21] 7.168,64 481,67 - 3.151,54 - 1.982,07 3.762,85 3.585,67 2.339,73 5.132,51 15.785,55

8 SALDO INICIAL DE

CAIXA 6.144,44 8.693,27 6.097,25 2.198,02 12.118,23 19.286,89 19.768,5 16.617,02 14.634,95 10.872,10 14.457,7] 16.797,50 147.686,02

9 SALDO FINAL DE
CAIXA (7+8)

Fonte: a pesquisa (2014).

8.693,27 6.097,25 2.198,02 12.118,23 19.286,89 19.768,5 16.617,02 14.634,95 10.872,10 14.457,77 16.797,50 21.930,01 163.471,57
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A partir da elaboracdo do fluxo de caixa apresentaa Tabela 01, foi possivel
constatar uma alta nos ingressos operacionais rseInde maio, outubro e dezembro,
partindo de uma meédia de 8,33% para 10,81%, 11,67%4,72%, respectivamente. Em
contrapartida, o saldo final observado no caixanfaior em dezembro, ficando o més de
maio com o terceiro maior saldo do ano. Para goeosorresse, houve nos meses anteriores,
abril e novembro, os dois maiores desembolsos cipeas do ano de 2013. Esta conta,
chamada “desembolsos operacionais”, abrange coobaso: fornecedores, impostos,
comissdes, pessoal, conservacao, servicos utiszaelderceiros, despesas diversas, despesas
comerciais, despesas financeiras e participacas@nss.

Diante da situagéo revelada pela elaboracdo dalaldie verificou-se com o
proprietario que, nos meses de abril e novembralizewam-se as duas compras de
fornecedores mais expressivas do ano, para qumesss subsequentes, fossem apuradas as
maiores vendas ou prestacao de servicos do exgraieindendo a demanda no periodo de
sazonalidade.

Com relacdo as entradas ocorridas no periodo ahsser que haviam entradas
significativas em relacéo ao total das receitasama “outros recebimentos”. Estes ingressos
iniciaram no més de abril, ocorrendo em todos osesigeguintes, com elevagdo também nos
meses de maio, outubro e dezembro, o que podéaerado de periodo de sazonalidade. No
entanto, ao questionar o proprietario sobre quiah se origem dessas entradas, 0 mesmo
revelou que costumava registrar nesta conta ogegleferentes aos lucros/sobras de sua
filial.

Além do exposto, com o aumento das vendas no mésaite os impostos sobre
vendas tiveram um aumento representativo no mgsnthe elevando de uma média mensal
de R$405,78 para R$737,74, 0 que corresponde ainmerdo de 6,82% sobre a média.

O item 3 do fluxo de caixa equivale ao fluxo liquidperacional, ou seja, sdo 0s
ingressos operacionais liquidos dos desembolsaa@prais. Neste ponto pode-se perceber
a escassez de recursos para suprir todos os pagéesembolsos, fazendo-se necessario a
contratacdo de capital de terceiros, que estaocteamndos no grupo 4. Os meses de
fevereiro, marco, abril e julho sdo os que ficam déficit no grupo 3, obtendo fevereiro o

menor desembolso do ano, mar¢co ocupando o 9° kegaridos do maior desembolso em
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abril e o 10° em julho. Da mesma forma que fever@bteve o menor desembolso
operacional, também registrou a menor entrada géataseguido de marco e janeiro,
respectivamente, sendo que abril ocupa o 6° lugdhe o 5° lugar. A Figura 02 apresenta o

comportamento do total de ingressos e desembaot@ya@onais.

Figura 02 — Total de ingressos operacionais x Taealesembolsos operacionais

16%
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12%
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/ \ A N
A LK

6%

4%

2%

0%

JAN FEV  MAR  ABR MAI  JUN JuL  AGO SET OUT NOV  DEZ

=4—TOTAL INGRESSOS OPERACIONAIS  =—li=TOTAL DESEMBOLSOS OPERACIONAIS

Fonte: a pesquisa (2014).

Analisando os resultados encontrados ao relacimmangressos operacionais com 0S
desembolsos operacionais (Figura 02), o més dé @iteve grande destaque. Ainda que
neste més iniciaram-se as entradas na conta “ou&rcsbimentos”, correspondendo a
praticamente o mesmo valor de todos os outros ireeelios somados durante este periodo, 0
valor de desembolsos com fornecedores atingiu umerml elevado devido a preparagao para
atender a demanda de maio, o que confronta 7,64fécdéas brutas com 13,39% de saidas
operacionais.

Quanto ao més de menor recebimento, evidenciasadiro, seguido do més de
marco. Isto pode ser justificado como uma faseaqiecipa a sazonalidade, que deu-se em

maio, atingindo um total de entradas de R$23.583,dihbém neste més, o recebimento por
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meio dos “cartdes A” foi 0 segundo menor do an@ta@dm R$305,00. Com isto, encontrou-
se em fevereiro 4,73% de recebimentos para 6,47pagkimentos.

ApoOs a analise dos ingressos e desembolsos opsaciepresentados na Figura 02,
elaborou-se a Figura 03 para vizualizar o compatamdo total de entradas e saidas. No
més de abril, é facil observar grande elevacadoetémdas e também das saidas. O que
correspondia a 5,96% de ingressos no més de nmelgmu-se para 22,10%, e nas saidas,
passou de 7,63% para 19,88%. Em observacdo adantyperacionais, 0 més de abril ocupa
0 6° lugar, tendo como ponto de partida 0 més deomeenda para 0 que possuiu a maior
venda. Foi neste més que iniciaram-se 0s recebisiemh conta “outros recebimentos”
oriundos de sobras de lucros da sua filial e elnd® os recebimentos em dinheiro. Quanto
0S extra-operacionais, este més equivale a 58,29%odtratacdo de empréstimos, sendo
R$50.810,00.

Ainda de acordo com a Figura 03, percebe-se queneses de fevereiro, marco,
junho, julho, agosto e setembro, o total de engrdol@m inferiores ao total de saidas, mesmo
incluindo a contratacdo de empréstimos. Entre estses, pode-se analisar que a soma dos
indices de ingressos extra-operacionais destessrmesespondem a 24,43% do ano de 2013,
em contrapartida com 38,19% de saidas desta mesategoda. Com relacdo aos fluxos

operacionais estes mesmos meses tiveram juntds%44é entradas e 46,72% de saidas.

Figura 03 — Entradas X Saidas
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Fonte: a pesquisa (2014).

Em relagdo as saidas a Figura 04 revela que, etaquanoperacional houve um
desembolso de 13,39%, no extra-operacional esteeifal de 32,87%, sendo nos dois casos
0 maior do ano. As contas mais relevantes no ope@doram: fornecedores que esta 4,06%
acima da média; pessoal, subiu 6,07% da médiasuppgle conservagdo, houve um aumento
de 13,34%, devido a elevacdo da conta de aluguBlT® (imposto predial e territorial
urbano); em servicos de terceiros, 0 aumento f@saino, correspondendo a 30,23%; e por
fim, despesas financeiras que subiu 18,01%. Enquapte os desembolsos extra-
operacionais, a conta de “amortizacdo de empréstimguivale a R$31.697,52, devido ao

més de maior utilizacdo de capital de terceiros.

Figura 04 — Total de desembolsos operacionais &l Getdesembolsos extra-operacionais
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Fonte: a pesquisa (2014).

Ao estudar-se os desembolsos operacionais cooerds com os desembolsos
extra-operacionais, 0 maior destaque esta tambémmésode abril, somados os dois itens
corresponde a 46,26% de todas as saidas do artl8e@ante disto, surgiu a necessidade
de esclarecer tal fato evidenciado em entrevista@roprietario da empresa.

Apds a coleta destes dados, foi constatado que é@s de abril houve um
refinanciamento da casa do empresario em umauigsiit de crédito cooperativo no valor de
R$50.810,00, com o objetivo de liquidar parcelasasaidas de outros empréstimos e
financiamentos, e ainda, garantir o minimo de ehpe giro para continuidade de suas
atividades. Diante disto, o valor de pagamentog(uid®Isos) extra-operacionais alcangou um

resultado elevadissimo quando comparado com osisiemeses.

4.3 Andlise dos resultados

Diante dos fatos apresentados ficou evidente aapddal controle das transacdes
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financeiras ocorridas diariamente. Apesar de on@EtEwio possuir uma ferramenta de gestao
disponivel para efetuar os lancamentos dos dadasfan possivel obter ao final do periodo
resultados confiaveis que pudessem influenciaxgiauna tomada de decisdes.

O que de fato ocorreu foi a apuracdo de valoretordidos decorrentes de
langamentos erréneos, observados principalmenteont “outros recebimentos”, tal qual
eram reconhecidas as entradas da filial, que ad fia cada més, eram somadas com as
demais receitas operacionais para pagamentos o dsddesembolsos. Uma das dificuldades
encontradas foi na caracterizacdo desta contargyieba receitas advindas de outra entidade
de maneira errada para a Aguia Som.

Além disto, ndo estdo evidenciadas no controleemigresa quais receitas sao
referentes as vendas de aparelhos de sons autometiguais sao derivadas de prestacdo de
servicos de montagem e instalacado destes equipasnekgsim sendo, fica impossibilitado
saber qual das atividades desenvolvidas apresexita lucratividade, podendo ser mantida, e
qual funcdo necessita de mais empenho para seata@sultados melhores.

A patrtir dos dados fornecidos pelo proprietariocpaeu-se a tabulacdo dos mesmos
no instrumento fluxo de caixa. Neste ponto, a mdificuldade encontrada foi no momento
de comparar os numeros lancados na ferramenta flaxcaixa com os contidos no antigo
controle da empresa. O controle antigo era realizes meio de uma planilha no programa
excel, que era chamada de “controle financeiro simpldfic’. Os grandes grupos
evidenciados nesta planilha eram: recebimentosaojperais, despesas variaveis, despesas
fixas, além das receitas e despesas financeira®sTastes dados eram langcados diariamente,
obtendo os campos: saldo do dia, saldo anteriald®e scumulado. Os saldos encontrados no
final do periodo néo representavam o que de fakvaslisponivel para a empresa.

Outro fator que chama atencao € o refinanciamemtiadga do proprietario no més de
abril, para cobrir dividas atrasadas da empres®ter @wapital de giro para compra de
mercadorias. Isto caracteriza a falta de conhedrtéonico em contabilidade, em que nao se
deve misturar o controle financeiro da pessoadis@mm 0 da pessoa juridica, respeitando o
Principio Contabil da Entidade.

Com isto observou-se que, ao contrario do que ooerigpreendedor pensava, a

empresa nao estd recebendo entradas suficientascphrir seu passivo, 0 que ocorre



XXV SEMAES ' _— .. ~KUEM
CONTADOR DE MARINGA e

® Realtzaco:
Departamento

de Cibncias Contibets ISS_".\ 1980:4113

Auditério DACESE ¢ Bloco C23 (UEM)

principalmente devido a quantidade de empréstinjosos atrasados.

Portanto, algumas mudancas devem ser realizadagnoio-se pelo reparo dos
principais problemas acima descritos. Aléem destgwds, recomenda-se que o0 gestor analise
outros pontos, como por exemplo, controle dos susims servicos disponibilizados aos
clientes, levando em consideracdo todos os gastmsidps para concretizacdo do mesmo
com sucesso, como: combustivel, energia, funciosa® mesmo deve ser desenvolvido para
a formacdo do preco de venda, considerar todoa@#isios desempenhados para que a
mercadoria esteja pronta para ser adquirida pedotel Em cima disto, deve-se estabelecer a
margem de lucro pretendida em cada atividade,leiifecno preco de venda.

Ainda, programas e controles de precificacdo podemiteis e auxiliar na melhor
forma de inserir precos correspondentes as atiggladerecidas aos clientes, de forma que
atinja-se o lucro esperado, e o cliente tenha ¢oedi de adquirir produtos ou servigos de
qualidade por um preco justo. Também, o acompanmanem carteira dos recebimentos
efetivados e do que falta receber, o prazo médiaxeela dos estoques e recebimentos

derivados destas, simultaneamente a atencéo cagioeh inadimpléncia de clientes.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa foi desenvolvida no intuitaceponder a seguinte questdo de
pesquisa: O fluxo de caixa é capaz de revelarlaiteacao financeira de uma microempresa
para fins de tomada de decisdes? Para isso teve cbjetivo central a elaboracdo de um
fluxo de caixa para dar suporte ao gestor na tordad#ecisdao de uma microempresa situada
na cidade de Colorado-PR. A empresa realiza commades a venda de mercadorias de
sons automotivos e a prestacao de servicos nédeigitee montagem destes aparelhos.

Os resultados revelam que existem problemas deigrafia no uso das ferramentas
gerenciais existentes. Apesar de ter disponivelfemamenta gerencial, esta por sua vez, nao
foi suficiente para apresentar as informacdes sades para auxiliar a tomada de decisdes
no final do exercicio, nem ao menos no decorretegdexferecendo sempre informacdes
distorcidas, em uma ferramenta mal alimentada.

Diante disto, prop0s-se elaborar a ferramenta gedenfluxo de caixa na
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microempresa, em busca de atingir resultados dpeeas melhores e mais objetivos capazes
de demonstrar a realidade de disponiveis da empfasendo com que a contabilidade

cumpra seu papel de gerar informacgdes reais sopagriondnio, para o auxilio nas decisdes
tomadas.

Para tanto, a partir da elaboracdo do instrumémto fle caixa foi possivel visualizar
de forma mais clara os desequilibrios financeirosmdos na empresa. Ainda verificou-se
que a classificacdo desapropriada da conta “oubaebimentos” para recebimentos oriundos
de recursos da filial, como também a falta de divimas receitas de acordo com cada
atividade.

Com isto, o fluxo de caixa revelou verdadeirasaimfuilidades financeiras em que a
empresa encontra-se devido a contratacdo de varadpréstimos e financiamentos, ambos
em busca de capital de giro para compra de meleadibentro dos prazos necessarios, o que
acarretou altos encargos bancérios, que tambérast@o evidenciados de maneira objetiva e
clara nos controles da empresa. Como exemplovagée brusca no més de abril tanto nas
entradas, que apresentou a maior contratacao dalapterceiros do ano, quanto nas saidas
em que também ocorreu o maior desembolso decordentamortizacdo de parcelas de
empréstimos em atraso.

Em suma, a ferramenta fluxo de caixa pode infllneas tomadas de decisdes, ja
que por meio dela, € possivel observar de mangiitana as informacdes relevantes durante
0 processo decisorio. Isto so foi possivel a pddiuma avaliacdo mais profunda do fator que
dava origem a cada resultado encontrado, senddvelse comparacdo com periodos
proximos, de tal forma que as informagfes proveegedesta ferramenta possam dar suporte
ao gestor e consequentemente, contribuir positiateaneara melhorar os resultados da
microempresa.

Para estudos futuros, sugere-se a elaboracdo deolesnde custos e precificacéo
adaptadas especialmente para a atividade em efodaneio de um acompanhamento da
maneira como € inserido preco nos produtos e SVE possivel apurar se as politicas de

precos estao condizendo com a realidade operadarehpresa.
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APENDICE 01 — Fluxo de caixa detalhado
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FLUXO DE CAIXA MENSAL OPERACIONAL E EXTRA-OPERACIONAL

DESCRICAO MESES $
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JuL AGO SET out NoVv DEZ TOTAL

1 DS OPERACIONAIS
Recebimentos dinheiro 14.470,05 8.260,80 9.459,40 6.379,60 9.520,20 7.637,25 9.832,50 8.827,52 9.851,30| 12.467,80| 10.055,50 | 11.473,70| 118.235,62
Recebimentos cheques - 1.764,50 847,00 283,00 500,00 1.531,00 809,00 | 1.495,00 460,00 - 1.692,00 643,20  10.024,70
Recebimentos cartdo A 879,00 305,00 45,00 1.900,00 792,00 808,00 648,00 600,65 1.362,00 1.282,00 1.120,00 2.412,00 12.153,65
Recebimentos cartéo B - - - - - - - - - - - - -
Outros recebimentos - - - 8.118,00 | 12.771,27 9.619,31 5.364,00 5.188,78 6.163,74 | 12.377,73 7.155,00 [ 11.039,18 77.797,01
TOTAL INGRESSOS 15.349,05 | 10.330,30 | 10.351,40 | 16.680,60 | 23.583,47 | 19.595,56 | 16.653,50 | 16.111,95| 17.837,04 | 26.127,53 | 20.022,50 | 25.568,08 | 218.210,98
2 DESEMBOLSOS
Impostos sobre vendas 145,50 - 147,90 522,31 347,25 737,74 571,65 504,39 598,91 343,11 658,89 291,68 4.869,33
Impostos federais - - - - - - 571,65 - - - 352,72 - 924,37
Impostos estaduais 145,50 - 147,90 522,31 278,93 337,74 - 154,39 248,91 176,45 306,17 291,68 2.609,98
Impostos municipais - - - - 68,32 400,00 - 350,00 350,00 166,66 - - 1.334,98
Fornecedores 9.301,72| 6.931,16| 7.534,22| 12.648,01| 7.641,84| 9.33904| 9.99951| 8.24823| 6.80834| 4.996,14| 10.349,40| 8.289,11| 102.086,72
MB Distribuidora e Vale - - - 2.532,32 1.218,89 1.255,34 255,72 413,64 - 306,00 - - 5.981,91
Evolusom e Laminil 5.324,08 3.772,30 3.651,49 4.934,24 3.738,95 5.241,70 5.698,74 5.803,55 4.151,34 2.043,44 5.678,80 5.352,45 55.391,08
Recsom e Falantes e Cia 650,14 463,00 775,33 |  1.585,00 843,00 400,00 280,00 307,56 575,00 14,00 942,20 1.707,96 8.543,19
Tektronic e GPL 1.242,50| 1.085,86 | 1.259,90 499,95 100,00 183,00 623,05 861,48 91,00 849,84 632,40 40,00 7.468,98
Roberto e Paulas_carp 2.055,00| 1.59500| 1.787,50] 3.047,50| 1.670,00| 2.130,00| 3.082,00 847,00| 1.910,00] 1.690,00| 3.060,00] 1.075,00] 23.949,00
Frete sobre compras 30,00 15,00 60,00 49,00 71,00 129,00 60,00 15,00 81,00 92,86 36,00 113,70 752,56
Comissées sobre vendas 436,62 832,12 | 2.229,40| 3.24577| 1.148,73] 1.00413| 4.022,29| 1.004,08| 2.23a65] 472812| 3.17732| 208264 26.14587
Cobrae i - 180,00 |  1.245,40 456,76 334,55 520,00 463,05 145,00 477,94 633,58 | 1.005,70 346,55 5.808,53
Ricopeca e Matrix 436,62 652,12 484,00 595,51 712,18 409,68 |  2.109,99 496,68 | 1.122,79| 3.04851 619,83 72596 | 11.413,87
Outros - - 500,00 2.193,50 102,00 74,45 |  1.449,25 362,40 633,92| 1.046,03| 1.551,79| 1.010,13 8.923,47
Pessoal (INCLUIR PAULO) 963,26 2.432,13 4.353,53 4.610,77 1.649,46 2.438,83 1.994,82 1.765,46 2.135,93 3.192,63 3.305,81 3.166,28 32.008,91
Conservacdo 519,33 1.458,41 1.553,53 3.543,35 1.306,93 549,37 1.137,99 1.980,22 454,66 2.253,40 1.422,08 169,51 16.348,78
Aluguel + IPTU - 900,00 1.200,00 2.100,00 900,00 - 900,00 1.550,00 - 1.800,00 900,00 - 10.250,00
Condominio 97,01 - - 92,98 - - - - - - - - 189,99
Agua 11,70 11,71 11,71 11,71 - 23,42 11,71 - 11,71 32,14 11,70 11,47 148,98
Luz 72,95 69,22 61,84 62,72 70,99 122,58 - 100,06 75,56 138,79 68,79 68,08 911,58
Telefone fixo 260,29 205,60 215,79 236,01 258,70 202,52 206,28 206,00 206,70 206,88 401,80 - 2.606,57
Telefone celular 57,38 41,88 44,19 39,93 57,24 54,78 - 104,16 40,69 55,59 39,79 59,96 595,59
Outros 20,00 230,00 20,00 1.000,00 20,00 146,07 20,00 20,00 120,00 20,00 - 30,00 1.646,07
|Escritério / diversos 68,80 201,80 67,30 63,00 87,60 47,05 147,71 49,10 19,00 142,00 133,30 103,90 1.130,56
Café, etc. 57,30 45,90 41,80 - 29,00 24,00 20,00 7,00 19,00 50,40 15,30 85,40 395,10
Material de escritério - - - 63,00 50,00 23,05 67,71 25,50 - 81,60 7,00 - 317,86
Outros 11,50 155,90 25,50 - 8,60 - 60,00 16,60 - 10,00 111,00 18,50 417,60
Servigos de terceiros - - 70,00 437,00 - 60,00 350,00 - 75,00 73,70 67,50 - 1.133,20
Contabilidade - - 350,00 - - - - - 350,00
Consultoria - 70,00 437,00 60,00 - - 75,00 73,70 67,50 - 783,20
Comerciais 980,50 387,70 572,93 429,06 447,80 442,90 497,00 371,05 468,40 559,80 404,00 847,50 6.408,64
Publicidade 550,00 173,70 - 122,64 30,00 155,00 342,00 219,85 342,00 250,00 258,00 590,50 3.033,69
Despesas com clientes - - - 73,50 250,80 27,90 - 20,00 76,40 65,00 - 18,00 531,60
Viagens Comerciais 130,50 114,00 232,93 60,00 107,00 130,00 85,00 91,20 50,00 184,80 146,00 139,00 1.470,43
Outras 300,00 100,00 340,00 172,92 60,00 130,00 70,00 40,00 - 60,00 - 100,00 1.372,92
Despesas financeiras 536,51 36,00 25,00 292,60 48,00 - - 63,53 60,00 49,04 - - 1.110,68
Taxa cartdo A 9,04 9,04
Taxa cartdo B 40,51 40,51
Tarifas bancérias 496,00 36,00 25,00 292,60 48,00 6,95 45,00 40,00 989,55
10F 6,99 6,99
Outras despesas financeiras 49,59 15,00 64,59
Sécios 73,00 212,00 100,00 81,00 188,00 300,00 360,00 220,00 50,00 100,00 - 240,00 1.924,00
TOTAL DESEMBOLSOS OPERACIONAIS 13.025,24 | 12.491,32| 16.653,81 | 25.872,87 | 12.865,61| 14.919,06 | 19.080,97 | 14.206,06 | 12.904,89 | 16.437,94 | 19.518,30 | 15.190,62 | 193.166,69
3 FLUXO LIQUIDO OPERACIONAL (1-2) 2.323,81 |- 2.161,02 |- 6.302,41 |- 9.192,27 | 10.717,86 4.676,50 |- 2.427,47 1.905,89 4.932,15 9.689,59 504,20 | 10.377,46 25.044,29
4 INGRESSOS EXTRA-OPERACIONAIS
Ei obtidos terceiros 1.100,00 5.021,00 7.619,36 | 50.810,00 300,00 500,00 3.100,00 680,00 3.630,00 950,00 3.530,00 280,00 77.520,36
Ei obtidos sécios 220,00 7.900,00 8.120,00
Juros sobre 200,18 325,00 291,00 711,27 1.527,45
TOTAL INGRESSOS EXTRA-OPERACIONAIS 1.100,00 5.021,00 7.839,36 | 50.810,00 300,00 500,00 3.100,00 880,18 3.955,00 1.241,00 [ 12.141,27 280,00 87.167,81

1,26% 5,76%) 8,99%) 58,29%| 0,34%) 0,57%) 3,56%) 1,01%] 4,54%) 1,42%) 13,93%] 0,32%) 100,00%
5 DESEMBOLSOS EXTRA-OPERACIONAIS
Amortizagdes de empréstimos 875,00 5.456,00 5.436,18 | 31.697,52 3.849,20 4.694,83 3.824,07 4.768,14 | 12.650,00 7.344,92 | 10.305,74 5.524,95 96.426,55
TOTAL DESEMBOLSOS EXTRA-OPERACIONAL 875,00 5.456,00 5.436,18 | 31.697,52 3.849,20 4.694,83 3.824,07 4.768,14 | 12.650,00 7.344,92 | 10.305,74 5.524,95 96.426,55
6 FLUXO LIQUIDO EXTRA-OPERACIONAL (4-5) 225,00 |- 435,00 2.403,18 | 19.112,48 |- 3.549,20 |- 4.194,83 |- 724,07 |- 3.887,96 |- 8.695,00 |- 6.103,92 1.835,53 [- 5.244,95|-  9.258,74
7 FLUXO LIQUIDO GERAL (3+6) 2.548,81 |- 2.596,02 |- 3.899,23 9.920,21 7.168,66 481,67 |- 3.151,54 |- 1.982,07 |- 3.762,85 3.585,67 2.339,73 5.132,51 15.785,55
8 SALDO INICIAL DE CAIXA 6.144,46 8.693,27 6.097,25 2.198,02 | 12.118,23| 19.286,89 | 19.768,56 | 16.617,02 | 14.634,95| 10.872,10| 14.457,77 | 16.797,50 | 147.686,02
9 SALDO FINAL DE CAIXA (7+8) 8.693,27 6.097,25 2.198,02 | 12.118,23| 19.286,89| 19.768,56 | 16.617,02| 14.634,95| 10.872,10| 14.457,77| 16.797,50| 21.930,01| 163.471,57
TOTAL DE ENTRADAS (1+4) 16.449,05 | 15.351,30 | 18.190,76 | 67.490,60 | 23.883,47 | 20.095,56 | 19.753,50 | 16.992,13 | 21.792,04 | 27.368,53 | 32.163,77 | 25.848,08 | 305.378,79
ENTRADAS (%) 5,39%| 5,03%| 5,96%) 22,10% 7,82%) 6,58%) 6,47%) 5,56%) 7,14%) 8,96%) 10,53% 8,46%) 100,00%
TOTAL DE SAIDAS (2+5) 13.900,24 | 17.947,32 | 22.089,99 | 57.570,39 | 16.714,81 | 19.613,89 | 22.905,04 | 18.974,20 | 25.554,89 | 23.782,86 | 29.824,04 | 20.715,57 | 289.593,24
[saias (%) 4,80%) 6,20% 7,63% 19,88% 5,77% 6,77% 7,91% 6,55% 8,82%) 8,21%) 10,30% 7,15% 100,00%




