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Os Agentes Comunitarios de Salde (ACS) assistem, por meio de programas de
atencdo priméria, a comunidades que apresentam fatores de risco, exercendo acbes de
educacdo em saude nos ambitos coletivo e individual. S&o trabalhadores que tém a
responsabilidade de promover a saude e prevenir doencas.

Em vista disso, a partir da Psicodinamica do Trabalho, este estudo visa problematizar
como se d& a constituicdo das vivéncias de prazer e sofrimento no trabalho dos ACS. Nesse
contexto, o sofrimento sucede a partir da divergéncia entre as expectativas do trabalhador e a
organizacdo do trabalho ao qual esta submetido. Por outro lado, o trabalho pode ser fonte de
prazer no momento em que se coloca como palco privilegiado das expressdes e criacoes
humanas, sendo fator de desenvolvimento das potencialidades do trabalhador. Para
compreender a complexidade e singularidade deste cenério, sera estruturada uma pesquisa
qualitativa de natureza exploratdria, cujo procedimento metodolégico envolvera a pesquisa de
campo e a entrevista semiestruturada.

Segundo Mendes (2007), a intensidade do sofrimento, que aparece quando ndo ha
mais a possibilidade de negociagéo entre o sujeito e a realidade imposta pela organizagéo do
trabalho, pode ser acentuada quando a organizacdo do trabalho ndo permite a transformacéo
de um trabalho prescrito em um trabalho flexivel. Perante isso, a Psicodindmica do Trabalho
ndo se restringe apenas a um estudo tedrico, mas abre vias constitutivas para reconstruir a
organizacédo do trabalho. Tem como objeto o estudo das relagdes dindmicas entre organizacao
do trabalho e os processos de subjetivacdo. Sua visdo de homem é marcada pelo poder de
resisténcia, engajamento e mudanca diante da realidade de dominacé&o inerente aos contextos
do trabalho.
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Ao dirigir o olhar investigativo para profissionais que atuam com a prevencao e
promocdo de saude, este estudo pode contribuir com a reflexdo tanto dos ACS quanto da
comunidade cientifica a respeito dessa categoria profissional que se caracteriza como um
importante canal mediador entre a populacdo usuaria do servico de atencdo integral a salde e
a equipe multiprofissional prestadora de servicos na atengdo priméaria. Uma pesquisa que visa
contribuir tanto com a salde quanto com a gestdo do trabalho, gerando subsidios para o

aprimoramento do cuidado desses profissionais e da populacéo atendida.
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