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INTRODUCAO

A precarizacdo do trabalho no setor da saude tem gerado preocupacdes politicas e
académicas, demandando analises detalhadas e intervencgdes efetivas. Profissionais da salde,
diariamente, enfrentam desafios decorrentes de politicas de gestdo que minam o Sistema
Unico de Sadde (SUS) e contribuem para desumanizacio das relacdes laborais. Esse cenario
é marcado por vinculos empregaticios instaveis, rotatividade intensa de trabalhadores e falta
de reconhecimento de direitos trabalhistas, todos contribuindo para um ambiente laboral
precario e impactando diretamente a qualidade do atendimento oferecido a populacdo (DE
GODOQY etal., 2019).

Ao longo das dltimas décadas, as politicas de salde publica no Brasil tém sido
marcadas por avangos e retrocessos, refletindo diretamente nas condigdes de trabalho dos
profissionais da saude. Desde a promulgacdo da Lei Organica de Saude e a criacdo do SUS,
em 1990, até os dias atuais, mudancas politicas e econémicas tém moldado o contexto laboral
na area da saude. Governos como os de Fernando Henrique Cardoso, Michel Temer e Jair
Bolsonaro implementaram politicas de gestdo que fragilizaram os direitos trabalhistas e
desencadearam um processo de desregulamentacdo, contribuindo para a precarizacdo do
trabalho e acentuando as desigualdades no setor (ANTUNES, 2022).

Diante desse panorama, entendemos ser imprescindivel conhecer ndo apenas as causas
e consequéncias da precarizagdo do trabalho na saude, mas tambeém as estratégias possiveis
para enfrentar esse desafio. Este resumo expandido apresentard uma sintese dos principais
aspectos abordados na pesquisa que realizamos com o objetivo de compreender as condic¢des
de trabalho estabelecidas nos servicos de satde publica do Brasil, especificamente no que diz

respeito as possibilidades, ou impossibilidades, para o desenvolvimento de vinculos
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relacionais entre os(as) profissionais que atuam em tais contextos de trabalho. Os servigos
publicos de salde selecionados como campo de pesquisa foram duas enfermarias de um
mesmo hospital-escola da regido Sul do Brasil. Discutiremos as consequéncias da
precarizacdo no trabalho em satide em sua particularidade relacional, buscando incrementar o
debate sobre os rebatimentos da precarizacéo do trabalho sobre a salide mental. Desse modo,
nos perguntamos se seria possivel a construcdo de vinculos interpessoais que promovam a
salude mental, mesmo em um contexto de vinculos precarios de trabalho, e quais seriam as

repercussdes subjetivas de tal fendmeno.

METODO

Por explorar um fendmeno particular e a maneira como tal fenébmeno se manifesta em
um contexto singular pouco estudado, aprimorando ideias e confirmando ou ndo hipdteses,
esta pesquisa se caracteriza como uma pesquisa de carater exploratorio (GIL, 2002). Os dados
foram trabalhados de maneira qualitativa e, por meio da pesquisa de campo, buscamos
relacionar dados que envolvem descricdo das pessoas, do local e de fatos, integrando o
individual com o histdrico e social.

Primeiramente, em carater exploratério, realizamos um levantamento de material
bibliografico sobre o tema da pesquisa, utilizando os descritores "Politica Nacional de Saude
do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT)", "precarizacdo do trabalho no SUS", “vinculos
empregaticios”, “relacdes interpessoais”, “convivéncia no contexto de trabalho”, “sofrimento
psiquico” e “satide mental” nas bases de dados SCIELO, PEPSIC, LILACS, com apoio do
Google Académico. Em seguida, realizamos a leitura sistematizada dos textos que estivessem
em consonancia com 0s objetivos da pesquisa, selecionados a partir da leitura de seus
respectivos resumos e andlise de sua pertinéncia ao tema. Tais leituras nos ajudaram na
elaboragdo do roteiro das entrevistas semiestruturadas realizadas com profissionais e
trabalhadores(as) de um hospital-escola publico, localizado na regido sul do Brasil.

Os dados coletados por meio das entrevistas foram examinados sobre o prisma da
abordagem tedrica e metodoldgica da Psicologia Socio-Historica. A luz desse referencial
tedrico-metodoldgico, a analise dos dados levantados nesta pesquisa, sejam eles decorrentes
da revisdo bibliografica, ou das entrevistas realizadas, buscaram apreender os sentidos do
discurso das pessoas participantes da pesquisa através da formacdo de “nucleos de

significagdo”, conforme as etapas estabelecidas por Aguiar e Ozella (2006). De acordo com
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esses autores, 0 processo de anélise, que permite a formulagdo dos ndcleos de significacéo,
consiste em trés etapas: o levantamento de pré-indicadores, isto €, palavras que indicam e
revelam indicios de certas formas de pensar; seguidos da formacdo de indicadores, que
seriam o agrupamento destas por similaridade, complementaridade ou contraposicao;
corroborando por fim, com a formulacdo dos ndcleos de significacdo, etapa em que 0s
indicadores sdo articulados de forma a revelarem uma realidade mais profunda da realidade

estudada.

RESULTADOS/DISCUSSAO

No levantamento de material bibliografico sobre o tema da pesquisa, foram
localizados 67 artigos nas bases de dados acima mencionadas. Apos a leitura dos resumos,
foram selecionados 17 artigos (que demonstraram consonancia com os objetivos da pesquisa)
para a leitura e fichamento na integra. Durante a analise sistematica dos 17 artigos,
procuramos identificar os aspectos-chave que nos forneceriam insights para interpretar e
compreender as entrevistas conduzidas posteriormente. Reconhecemos que nao se tratava
simplesmente de aplicar teorias a realidade investigada, mas sim de entender sua
aplicabilidade e relevancia contextual.

No levantamento de campo, realizamos entrevistas com 11 trabalhadoras das
enfermarias de pediatria e de ginecologia e obstetricia do hospital-escola pesquisado, que se
voluntariaram para participar. No perfil de participantes da pesquisa, destacamos o fato de
todas as participantes terem sido mulheres. Porém esse critério (ser mulher) ndo foi tomado
previamente como fator de inclusdo/exclusdo. Compreendemos esse dado como expressdo de
uma caracteristica psicossocial do perfil de trabalhadores no campo onde a pesquisa se
desenvolveu.

Em relacéo a area de atuacdo, tivemos a seguinte distribuicdo numérica, conforme as
funcBes profissionais exercidas pelas participantes: auxiliar de cozinha: 1 (9%); encarregada
da higienizacéo e limpeza: 1 (9%); estudante de enfermagem: 1 (9%); enfermeiras: 4 (36%);
lactarista: 1 (9%); e técnicas de enfermagem: 3 (27%). Podemos verificar que preponderam
as fungdes profissionais da area da enfermagem.

O tempo de servico (vinculo empregaticio com o hospital-escola pesquisado) das
profissionais pode ser assim retratado: menos de 1 ano: 3 (27%); entre 1 e 5 anos: 2 (18%);
entre 6 e 10 anos: 2 (18%); entre 11 e 15 anos: 1 (9%); entre 16 e 20 anos: 1 (9%); mais de 20
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anos: 2 (18%). Podemos verificar aqui que a maior porcentagem € de profissionais com
menos de 1 ano em tempo de servico no hospital-escola pesquisado.

O tipo de vinculo de trabalho entre as participantes expressa maior contraste de dados
que os anteriormente apresentados: 5 eram credenciadas, representando 45,45% das
profissionais entrevistadas; 3 eram estatutarias, representando 27,27%; 2 eram terceirizadas,
representando 18,18% e 1 era estagidria, representando 9%. Somando os tipos de vinculo que
se caracterizam por curta duracdo e por vulnerabilidades associadas ao regime de contrato,
temos 72,63% (somatoério da porcentagem de credenciadas, terceirizadas e estagiaria) das
entrevistadas. Esse dado demonstra que a instabilidade empregaticia estd muito presente nas
formas de contratacdo no hospital-escola onde a pesquisa ocorreu.

O processo de analise qualitativa das entrevistas foi baseado no procedimento
apresentado por Aguiar e Ozella (2006), tal como mencionamos no método. Foram
formulados dois nucleos de significagdo: 1) “As rela¢des interpessoais na promogéo da salde
mental”; e 2) “Fatores de risco a convivéncia no ambiente de trabalho: questdes estruturais e
tipo de vinculo”.

O primeiro diz respeito a como a cooperagdo e o companheirismo no trabalho se
tornam fortalecedores da salide mental e ajudam a ndo sé entregar uma assisténcia de
qualidade, mas a sobreviver a uma rotina que estd entrelacada a precarizacdo do SUS e a
precarizacdo do trabalho. Desse mesmo modo, Nascimento et al (2021), relata que as relacbes
interpessoais sdo determinantes para o bem estar no trabalho. Elenca que um dos principais
fatores que interferem positivamente no bem estar mental desses(as) trabalhadores(as) é a
relacdo com a equipe e com o0s colegas de trabalho. Durante as entrevistas a ideia de que a
convivéncia seria um dos estimuladores da saide mental foi confirmada e que, quando ha
acolhimento, apoio e compartilhamento de experiéncias, as relagdes interpessoais se tornam
uma motivacédo para o trabalho.

O segundo nacleo estd relacionado as condi¢cdes que podem colocar em risco a
formagéo dessas importantes relagdes interpessoais no trabalho. As informacdes captadas a
partir das entrevistas, em congruéncia a revisdo bibliografica, trazem a precarizacdo do
trabalho como um dos fatores, afetando diretamente 0 modo de contratagdo dos funcionarios
e a sua forma de subjetivacdo do trabalho. De acordo com Scherer (2009), para se construir
um coletivo, é necessario que haja 0 minimo de estabilidade e permanéncia no trabalho, ja

que os vinculos e a cooperacdo sdo construidos com o tempo. No hospital pesquisado, a
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grande maioria dos funcionarios(as) se encontra em um vinculo precario, e 0s resultados
mostram que tais condic¢Ges (ou falta delas) faz com que haja frustracdo nesse trabalho e a
busca por melhores oportunidades, gerando alta rotatividade. Por conseguinte, a rotatividade
e a sensacdo de falta de estabilidade pode ser um motivo para a ndo construcdao de um vinculo
benéfico com a equipe.
Outras questdes identificadas incluem o preconceito contra funcionarios terceirizados
e os desafios decorrentes de uma expansao ndo planejada da instituicdo pesquisada. Esses
problemas afetam negativamente a convivéncia e contribuem para o estresse e a inseguranga
dos trabalhadores. Além disso, a falta de estabilidade nos vinculos empregaticios afeta
diretamente a relacéo entre os profissionais de salde e 0s usuarios dos servicos, prejudicando
a continuidade e a eficacia do atendimento. A auséncia de contratos estaveis dificulta o
desenvolvimento de um cuidado integral e compromete a qualidade dos servicos prestados.
Diante desse cenério, é evidente a necessidade urgente de politicas publicas voltadas
para a valorizacdo e a protecdo dos profissionais de saude, visando garantir condicdes dignas
de trabalho e promover a saude mental desses trabalhadores. A implementacdo efetiva da
Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (PNSTT) surge como uma
medida crucial para enfrentar os desafios decorrentes da precarizacdo do trabalho na area da

salide e promover ambientes laborais saudaveis e seguros.
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